Zakacznik nr 2
Polityka Ochrony Prywatnosci
. Definicje

Dane Osobowe — Zgodnie z art. 4 pkt. 1) Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych
(RODO), dane osobowe oznaczaja wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (,,osobie, ktorej dane dotycza"); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktdora mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imi¢ i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegbdlnych czynnikow okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczna,
ekonomiczng, kulturowa lub spoleczng tozsamos$¢ osoby fizycznej. Przyktady takich danych to
imi¢ 1 nazwisko, adres do wysyltki zakupionych towaréw, numer telefonu, adres email, adres IP
urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz dane zbierane przez pliki cookie
I inne podobne technologie.

Polityka — Niniejszy dokument, bedacy Polityka ochrony prywatnosci.
RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r., ktore reguluje przetwarzanie danych osobowych oséb fizycznych oraz

swobodny przeptyw tych danych, i ktore zastepuje dyrektywe 95/46/WE.

Platforma — Platforma handlowa online, prowadzona przez Spoéike, dzialajaca zgodnie z
zasadami okreSlonymi w Regulaminie TANIEY, dostgpna na stronie internetowe;j
www.taniey.pl i innych lokalnych domenach.

IL. Administrator Danych i jego dane kontaktowe

Wiascicielem platformy 1 jednoczesnie Administratorem danych jest Taniey spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie (02-797) ul. Franciszka Klimczaka 1,
wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0001059034; NIP 9512578190, REGON 526428370. Kontakt
ze wskazanym Administratorem moze Pan/Pani uzyska¢ w drodze listownej, mailowe;:

kontakt@taniey.pl, zwana dalej Administratorem.

Dane osobowe zbierane przez Administratora za posrednictwem Platformy sg przetwarzane
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane rowniez RODO oraz zgodnie z
ustawg o ochronie danych osobowych z 10 maja 2018 roku.



Zakres przetwarzania danych obejmuje dziatania takie jak zbieranie Twoich danych podczas
zaktadania Konta na Platformie, przeprowadzanie Transakcji, zamieszczanie Ofert,
przegladanie Platform oraz aktualizowanie informacji w Kontach. Dane moga by¢ takze
pozyskiwane od przewoznikow lub Sprzedajacych w kontekscie realizacji przesytek.

Kliknigcie w linki na Platformie moze skutkowa¢ przekierowaniem na strony internetowe lub
serwisy zarzadzane przez niezalezne od Spotki podmioty, ktére stosuja wlasne zasady ochrony
danych, okreslone w ich politykach prywatnosci.

Aby moc korzysta¢ z Platfromy i powigzanych ustug, musisz zapoznaé si¢ i zaakceptowaé
postanowienia tej Polityki oraz Regulaminu. Nasze dziatania w zakresie przetwarzania danych
sg zgodne z przepisami prawa, co stanowi gwarancj¢ odpowiedniego poziomu ochrony i

bezpieczenstwa Twoich informacji.

I11.  Rodzaj przetwarzanych danych, cele, podstawy prawne oraz okres
przechowywania przetwarzanych przez Spétke Danych Osobowych

Spotka przetwarza r6znorodne Dane Osobowe, ktore sg zbierane w zalezno$ci od typu i zakresu
ustug lub funkcjonalnosci, z ktdrych korzystasz. Cele, podstawy prawne przetwarzania Twoich
Danych Osobowych oraz okresy, przez ktore Spotka moze przechowywaé lub wykorzystywac
te dane rowniez zaleza od tego, z jakich ustug lub funkcjonalno$ci §wiadczonych przez Spotke
korzystasz. Zroznicowanie to moze wymaga¢ odmiennego podejscia do przetwarzania danych
osobowych. Ponizej przedstawiono szczegdtowe informacje dotyczace Danych Osobowych
przetwarzanych przez Spotke, podzielone wedtug celow ich przetwarzania.

1. Rejestracja Konta

Podczas procesu Rejestracji, konieczne jest podanie przez Ciebie okreslonych Danych
Osobowych:

a) Dla Konta Kupujacego wymagane sa: adres email lub numer telefonu, hasto.

b) Dla Konta Kupujacego osoby, ktora nie ukonczyta 18 lat ale ukonczyla lat 13
dodatkowo wymagana jest data urodzenia.

¢) Dla Konta Sprzedajacego potrzebne s3: adres e-mail, login, hasto, numer telefonu, a w
przypadku Sprzedajacego bedacego przedsiebiorca takze informacje o firmie wraz z jej
adresem.

Brak podania tych danych uniemozliwi zawarcie umowy z Tobg 1 skutkowaé bedzie
niemoznos$cig korzystania z ustug dostgpnych dla zarejestrowanych Uzytkownikow.

Po zarejestrowaniu Konta, dla pelnej funkcjonalno$ci, wymagane jest uzupelnienie
dodatkowych danych identyfikacyjnych oraz kontaktowych, takich jak petny adres do wysytki
(nazwa ulicy, numer domu i mieszkania, miasto, kod pocztowy) oraz adres email. Ponadto, w
celu weryfikacji zdolnos$ci do czynnosci prawnych, Spotka moze wymagaé podania wieku. W



przypadku podania danych rachunku bankowego do wyptat, przetwarzane beda dane takie jak

imi¢ 1 nazwisko, numer rachunku bankowego oraz adres zamieszkania.

Wazne jest, aby po =zarejestrowaniu Konta oraz w trakcie korzystania z ustug lub
funkcjonalnosci Spoiki, stale aktualizowaé wszelkie podane przez siebie Dane Osobowe w
przypadku jakichkolwiek zmian.

Aktywacja Konta wymaga mechanizmow potwierdzenia rejestracji, takich jak kliknigcie w link
w wiadomosci e-mail oraz wprowadzenie kodu weryfikacyjnego z wiadomosci SMS, ktore
umozliwiaja potwierdzenie przez Spotke podanych przez Ciebie danych w trakcie zaktadania
Konta.

Dodatkowo, aktywacja Konta Sprzedajagcego wymaga posiadania konta w serwisie Operatora
Ustug Platniczych aby moc odbiera¢ zaptaty za sprzedany Towar. Rejestracja w serwisie
serwisie Operatora Ustug Platniczych moze wymaga¢ podania dodatkowych informacji i
przejscia przez etapy weryfikacyjne zgodne z wymogami serwisie Operatora Ustug
Platniczych. Operator Uslug Platniczych umozliwia obstuge ptatnosci online, a takze
zarzadzanie transakcjami i wyptatami. Operator Ustug Platniczych na mocy akceptacji
Regulaminu jest upowazniony do przekazywania Spotce danych towarzyszacych transakcji

platnicze;.

1.1 Cel: $wiadczenie ustug droga elektroniczng, w tym obstuga Kont Uzytkownikow, oraz
dzialania zwigzane z Rejestracjag dokonywang przez Uzytkownika, Podstawa prawna: art. 6 ust.
1 lit. b RODO (niezbgdno$¢ do zawarcia i wykonania umowy) — Dane Osobowe niezbgdne do
zatozenia 1 obslugi Konta, Okres przechowywania danych: do momentu zakonczenia

Swiadczenia ustugi

1.2 Cel: personalizacja ustawien Konta poprzez dodanie awatara czy innych opcjonalnych
Danych Osobowych, a takze udostgpnienie Danych Osobowych w trakcie logowania do
Platformy przez ustuge zewngtrzna, podstawa prawna: art. 6 ust.l lit a RODO (zgoda
Uzytkownika) — w zakresie opcjonalnych Danych Osobowych, ktére nie sa niezbgdne do
korzystania z Konta, Okres przechowywania danych: do momentu usunigcia opcjonalnych
Danych Osobowych z Konta (wycofania zgody) lub zakonczenia §wiadczenia ustugi

2. Korzystanie z Konta

W trakcie korzystania z Twojego Konta, Spotka gromadzi informacje o Twoich aktywnos$ciach
na Platformie, takich jak historia zakupow, wystawiane Oferty, tresci Twoich komentarzy i
oceny, wybierane przez Ciebie metody ptatnosci. Te dane umozliwiajg nam dostosowanie ushug
do Twoich preferencji oraz poprawe ogolnej jakosci §wiadczonych przez nas funkcjonalnosci.

Dodatkowo, mozesz dobrowolnie dostarcza¢ inne, opcjonalne Dane Osobowe, na przyktad
przez dodanie swojego zdjgcia lub grafiki jako awatar, co jest rownoznaczne z wyrazeniem
zgody na ich przetwarzanie przez Spotke. Decyzja o podaniu tych danych jest calkowicie
dobrowolna i ma charakter opcjonalny.



Korzystajac z opcji logowania lub Rejestracji za posrednictwem zewnetrznych ushug
uwierzytelniajacych (np. Google, Apple, Facebook), Spotka pozyskuje podstawowe Dane
Osobowe takie jak imi¢, nazwisko lub nazwa uzytkownika, adres e-mail i awatar. Informacje
te mogg by¢ przypisywane do Twojego Konta lub uzywane wytacznie do celow logowania lub
Rejestracji. W przypadku, gdy konieczne jest pozyskanie dodatkowych danych, zostaniesz o
tym poinformowany z wyprzedzeniem, wraz z okresleniem zakresu tych danych.

2.1 Cel: obstuga reklamacji, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony
interes Spotki) - ochrona praw Spoétki i Uzytkownika, okres przechowywania danych: do
momentu zakonczenia obstugi reklamacji.

2.2 Cel: dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami wynikajagcymi z zawartej umowy
lub zwigzanych ze §wiadczeniem ustug, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes Spotki) - ochrona praw Spoétki, okres przechowywania danych: do konca
roku kalendarzowego nastepujacego po uplywie 3 lat od momentu zakonczenia §wiadczenia

ustugi.
3. Zawieranie Transakcji

Podczas przeprowadzania Transakcji, przetwarzanie Twoich Danych Osobowych jest
konieczne w zakresie danych zawarte w Ofertach, takie jak szczegoty Oferty, dane o transakcji
w tym numer rachunku bankowego, metoda ptatnos$ci, adres dostawy, sposob dostarczenia
towaru, a takze dane do faktury VAT oraz informacje potrzebne do $ledzenia przesyiki.
Dodatkowo, w przypadku komunikacji miedzy Kupujacym a Sprzedajacym, Spétka moze miec
dostep do tresci wiadomosci wymienianych w ramach Dyskusji czy rozstrzygania sporow.
Dane te wykorzystywane sg do obstugi platnosci i prowizji, jak rowniez ustug swiadczonych
przez Spotke w ramach Platformy, co obejmuje dane wprowadzone przez Ciebie podczas
Rejestracji.

W przypadku zawierania Transakcji bez uprzedniego logowania lub Rejestracji na Konto,
przetwarzane sg takie Twoje Dane Osobowe jak imig, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu
oraz adres wysytki. Dziatania te majg na celu umozliwienie korzystania z ustug Platformy
nawet bez Rejestracji peine;j.

Ponadto, Spoéitka przetwarza do celow statystycznych Dane Osobowe zwigzane z zarzadzaniem
sprzedazg, w tym warto$¢ obrotu, informacje o zamowieniach (realizacja, anulowanie, numery
przesytek), a takze analizuje jako$¢ sprzedazy w pordwnaniu z innymi Sprzedajacymi. Te
dziatania pomagaja w utrzymaniu standardow jakosciowych oraz $wiadczeniu skutecznej
obstugi klienta.

3.1 Cel: realizacja obowiazkow ustawowych, ktére wynikaja z przepisoéw podatkowych i
rachunkowych, obejmujace odpowiednie rozliczenie prowizji pobieranej od Transakcji,
podstawa prawna: art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO w zwiazku z art. 70 § 1 Ordynacji podatkowe;j
(niezbednos$¢ przetwarzania do wykonania obowiagzku prawnego) lub art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO
w zwigzku z art. 74 Ustawy o rachunkowos$ci (niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania



obowigzku prawnego), okres przechowywania danych: 5 lat liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktorym uptynat termin ptatnosci podatku lub 5 lat liczac od poczatku roku
nastepujacego po roku obrotowym, w ktorym dokonana zostata Transakcja.

3.2 Cel: wsparcie Sprzedajagcych w wykonywaniu obowigzkow wynikajacych ze sprzedazy
prekursoréw materiatow wybuchowych, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (obowigzek
prawny cigzacy na Spotce), okres przechowywania danych: do momentu zakonczenia

swiadczenia ustug.
4. Obsluga zgloszen dotyczaca tresci nielegalnych

Na podstawie art. 16 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065
z dnia 19 pazdziernika 2019 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany
dyrektywy 2000/31/WE (akt o uslugach cyfrowych, dalej DSA).

4.1 Cel: wypekienie przez Administratora obowigzku prawnego okreslonego w art. 16 ust. 1,
4,516 DSA polegajacego na: przyjeciu zgloszenia na obecnos¢ w ustudze hostingu informacji,
ktére zdaniem zglaszajacego stanowig nielegalne tresci, w rozumieniu art. 3 lit. h DSA;
rozpatrzeniu zgloszenia; poinformowaniu zglaszajagcego o decyzji podjete] przez
Administratora w przedmiocie dokonanego zgloszenia; poinformowaniu zglaszajacego o
mozliwos$ci odwotania si¢ od podjetej decyzji, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO, okres
przechowywania danych: do czasu poinformowania zglaszajacego o decyzji podjetej przez
Administratora w przedmiocie dokonanego zgloszenia lub do czasu poinformowania

zglaszajacego o mozliwosci odwotania si¢ od ww. decyzji.

4.2. Cel: Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne w zakresie, w jakim na podstawie
postepowan prowadzonych przed uprawnionymi organami administracji publicznej, w tym
organami S$cigania, w sprawach dotyczacych celéw lub podstaw przetwarzania danych
osobowych, o ktérych mowa w pkt. 11.1, Administrator zobowigzany zostanie do
przetwarzania danych osobowych zglaszajacego, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
okres przechowywania danych: przez okres trwania takiego obowiazku.

5. Marketing

W ramach naszych dziatan marketingowych, mozemy przetwarza¢ informacje, ktore pomagaja
nam dostosowac¢ reklamy 1 tresci do Twoich preferencji oraz oczekiwan. To przetwarzanie
moze odbywa¢ si¢ na kilka sposobdéw: na podstawie uzasadnionego interesu Spotki lub jej
partnerow, na podstawie Twojej zgody, lub w ramach realizacji umowy zawartej z Toba.
Wykorzystywane dane moga obejmowac adres IP, informacje pochodzace z plikéw cookies, a
takze dane dotyczace Twojej aktywnosci na stronie, w tym przegladanych ofert i preferencji

zwigzanych z tymi ofertami.

Dodatkowo, opierajac si¢ na wyzej wymienionych przestankach, bedziemy przetwarza¢ Twoje
dane kontaktowe, w tym numer telefonu lub adres e-mail, ktore sa niezb¢dne do wysytania Ci

informacji handlowych 1 innych komunikatow zgodnie z Twoimi preferencjami.



5.1 Cel: kontaktowanie si¢ z Uzytkownikami za pomocg kontaktu telefonicznego oraz przez
dostgpne kanaty komunikacji elektronicznej, takie jak e-mail, SMS/MMS, w ramach dziatan
marketingowych, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zw. z art. 10 ustawy o
swiadczeniu ustug droga elektroniczng lub art. 172 prawa telekomunikacyjnego (prawnie
uzasadniony interes Spoiki) — przesytanie zamowionej informacji handlowej na podstawie
wyrazonej zgody, okres przechowywania danych: do momentu wycofania zgody lub zgtoszenia
sprzeciwu.

5.2 Cel: prowadzenie marketingu bezposredniego wlasnych towaré6w lub ustug oraz towaréw
lub ustug podmiotéw trzecich poprzez wyswietlanie reklamy kontekstowej, podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Spotki) — marketing wtasnych towaroéw
lub ustug oraz towardéw lub ustug podmiotéw trzecich, okres przechowywania danych: do

momentu zakonczenia korzystania z ustug Spoiki.

5.3 Cel: wyswietlanie reklamy behawioralnej, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zw.
z art. 173 prawa telekomunikacyjnego (prawnie uzasadniony interes Spotki) — marketing
wiasnych towaréw lub ustug oraz towaréw lub ustug podmiotéw trzecich na podstawie zgody
Uzytkownika, okres przechowywania danych: do momentu wycofania zgody lub zgloszenia
sprzeciwu.

6. Rozmowy telefoniczne

Twoje dane osobowe, w tym numer telefonu oraz tre§¢ nagrania (obejmujaca informacje
udzielone podczas rozmowy), moga by¢ przetwarzane przez nas, jesli zdecydujesz sig
skontaktowac z infolinig naszej Spotki. Wszystkie rozmow przychodzacych lub wychodzacych
moga by¢ nagrywane a informacja o nagrywaniu jest udzielana na poczatku potaczenia. Celem
tego przetwarzania jest realizacja Twojego zgloszenia.

6.1 Cel: obstuga przez obstuge Uzytkownika polaczen wychodzacych oraz przychodzacych lub
inne kanaty komunikacji w ramach $wiadczenia ustug, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b
RODO (niezbednos¢ do wykonania umowy), okres przechowywania danych: do chwili

zakonczenia korzystania z ustug.

6.2 Cel: dochodzenie roszczen 1 obrona przed roszczeniami wynikajacymi z zawarte] umowy
lub zwigzanych ze §wiadczeniem ustug, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes Spotki) - ochrona praw Spotki, okres przechowywania danych: do konca
roku kalendarzowego nastepujacego po uplywie 3 lat od momentu zakonczenia $§wiadczenia
ustugi.

7. Formularze kontaktowe

W procesie komunikacji za pomocg formularzy kontaktowych na Platformie, przetwarzamy
takie Dane Osobowe, ktore sg niezbedne do udzielenia odpowiedzi na Twoje zapytania czy
realizacji Twoich prosb. Moze to obejmowac¢ Twoje imi¢ i nazwisko, adres e-mail lub numer
telefonu. Przetwarzanie tych danych ma na celu zapewnienie efektywnej i skutecznej
komunikacji oraz obstugi Twoich potrzeb.



Ponadto, Spotka moze nawigzywac¢ kontakt z Tobg jako Uzytkownikiem takze poprzez inne
udostepnione w tym celu w Koncie, lub przekazane w inny spos6b kanaty, w tym social media.
W tych przypadkach, Spoétka pozyskuje Dane Osobowe takie jak nazwa uzytkownika lub numer

telefonu, ktére sg wykorzystywane wylacznie do celéw kontaktu.

W sytuacji, gdy przepisy prawne na to zezwalaja, Spotka ma réwniez mozliwo$¢ pozyskiwania
i przetwarzania dodatkowych Danych Osobowych zwigzanych z prowadzong komunikacja,
takich jak informacje dotyczace Twoich prosb o wsparcie czy feedback od Uzytkownikow.
Takie dziatania sg prowadzone w celu poprawy jakosci §$wiadczonych ustug i dostosowania ich

do potrzeb i oczekiwan Uzytkownikow.

7.1 Cel: obstuga pytan przekazywanych przez Uzytkownikow za pomocg formularza
kontaktowego, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Spotki)
— udzielanie przez Spoétke odpowiedzi na pytania, okres przechowywania danych: do czasu
udzielenia odpowiedzi.

7.2 Cel: dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami wynikajacymi z zawartej umowy,
podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. fRODO (prawnie uzasadniony interes Spotki) - ochrona praw
Spotki, okres przechowywania danych: do konca roku kalendarzowego nastgpujacego po

uplywie 3 lat od momentu zakonczenia §wiadczenia ushugi.
8. Programy Lojalno$ciowe, akcje promocyjne i konkursy

W konteksécie Twojego udziatu w programach lojalnosciowych, akcjach promocyjnych czy
konkursach ktore organizujemy, bedziemy zbiera¢ informacje niezbedne do ich realizacji.
Dane, ktore moga by¢ wymagane, obejmujg imi¢ i nazwisko, dane kontaktowe takie jak numer
telefonu lub adres e-mail, a takze inne dane konieczne do spetnienia kryteriow uczestnictwa w
tych wydarzeniach.

Jezeli w ramach wydarzenia przewidziane sa nagrody, w celu ich dostarczenia mozesz by¢
zobowigzany do podania dodatkowych informacji. Beda to migdzy innymi numer PESEL, adres
zamieszkania, numer dowodu tozsamosci lub inny dokument potwierdzajacy tozsamos¢, numer
NIP oraz inne dane potrzebne do wydania nagrody, takie jak numer rachunku bankowego.

Takie przetwarzanie danych osobowych jest kluczowe dla efektywnego zarzadzania i obstugi
wydarzen, w ktérych postanowisz wzig¢ udzial. Te wydarzenia moga réwniez obejmowac
dostarczanie Ci tresci lub ustug w zamian za udostepnienie Twoich Danych Osobowych lub
wyrazenie zgody na ich przetwarzanie. Bardziej szczegdtowe zasady przetwarzania Danych
Osobowych moga by¢ przedstawione w specjalnie przygotowanych regulaminach tych

wydarzen.

8.1 Cel: dzialania podejmowane w celu zawarcia umowy, a takze $wiadczenie ustug
pozwalajacych na uczestnictwo w programie lojalnosciowym, podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. b RODO (niezbednos¢ do zawarcia i wykonania umowy), okres przechowywania danych:

do momentu zakonczenia uczestnictwa w programie lojalnosciowym



8.2 Cel: dziatania podejmowane w celu umozliwienia uczestnictwa w akcji promocyjnej lub
konkursie, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Spotki) —
marketing Spotki, okres przechowywania danych: do momentu zakonczenia uczestnictwa w
akcji promocyjnej lub konkursie

8.3 Cel: realizacja obowigzkéw ustawowych, ktoére wynikaja z przepisow podatkowych i
rachunkowych, obejmujace rozliczenie prowizji od Transakcji, podstawa prawna: art. 6 ust.1
lit. ¢ RODO w zwiazku z art. 70 § 1 Ordynacji podatkowej (niezbednos¢ przetwarzania do
wykonania obowigzku prawnego) lub art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO w zwiazku z art. 74 Ustawy o
rachunkowosci (niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania obowigzku prawnego), okres
przechowywania danych: 5 lat liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym uptynat termin
ptatnosci podatku lub 5 lat liczac od poczatku roku nastepujacego po roku obrotowym, w

ktérym dokonana zostata Transakcja.

8.4 Cel: dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami wynikajacymi z zawartej umowy
lub zwigzanych z programem lojalnosciowym, akcja promocyjng lub konkursem, podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Spotki) - ochrona praw Spoiki,
okres przechowywania danych: do konca roku kalendarzowego nastgpujacego po uptywie 3 lat

od momentu zakonczenia $wiadczenia ustugi.
9. Analityka i statystyka

Twoje dane osobowe moga by¢ przez nas wykorzystywane do celéw analitycznych i
statystycznych, w tym do przeprowadzania ankiet, co pozwala na lepsze zrozumienie Twojej
aktywnos$ci oraz korzystania z oferowanych ustug i1 funkcjonalnosci. Informacje, ktore
analizujemy, moga dotyczy¢é Twoich preferencji, oczekiwan, a takze innych dziatan.
Przetwarzanie przez Spotke informacji zbieranych przez pliki cookies oraz technologie
pokrewne w celach statystycznych i analitycznych jest mozliwe tylko wtedy, gdy Uzytkownik
wyrazi zgod¢ na zapisywanie tych danych w swoim urzadzeniu koncowym. Zajmujemy si¢
réwniez analiza konfiguracji Twojego urzadzenia, takich jak zainstalowane wtyczki. Ponadto,
monitorujemy Twoja aktywnos$¢ na stronie, co obejmuje przegladane strony oraz korzystanie z
protokotéw komunikacji sieciowe;.

9.1 Cel: dokonywanie analiz statystycznych, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony interes Spotki) — analiza zachowan Uzytkownikow majaca na celu
doskonalenie oferowanych ustug, okres przechowywania danych: do konca roku
kalendarzowego nastepujacego po uptywie 3 lat od momentu zakonczenia $wiadczenia ustug

lub do momentu zgloszenia sprzeciwu.
10. Zapewnienie prawidlowego dzialania Portalu oraz ochrony praw osob trzecich

W celu zapewnienia bezpieczenstwa korzystania z Platformy, automatycznie, w tym poprzez
profilowanie, przetwarzane sa Twoje dane osobowe zwigzane z aktywnos$cig, a takze Twoje
powiazania z innymi kontami i uzywane funkcje oraz narzg¢dzia. Dziatania te mogg prowadzi¢
do ograniczen w dostepie do niektorych ustug czy funkcjonalnosci. Do przetwarzanych



informacji nalezg miedzy innymi: adres IP, dane uzyskane z plikow cookies, parametry

uzywanego przez Ciebie oprogramowania oraz sprzgtu.

10.1 Cel: zapewnienie bezpieczenstwa swiadczonych ustug lub ograniczenie dost¢pu do nich
na podstawie przepisOw prawa, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbednos¢ do
wykonania umowy) lub art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO (niezbe¢dno$¢ do wykonania obowigzku
prawnego cigzacego na Spolce), okres przechowywania danych: do momentu zakonczenia

swiadczenia ustug.
11. Ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami

W celu ustalania, dochodzenia i egzekucji roszczen moga by¢ przetwarzane niektore dane
osobowe podane przez Uzytkownika w ramach korzystania z funkcjonalnosci w Serwisie takie
jak: imig, nazwisko, dane dotyczace korzystania z ustug, jezeli roszczenia wynikaja ze sposobu,
w jaki Uzytkownik korzysta z ustug, inne dane niezbedne do udowodnienia istnienia
roszczenia, w tym rozmiar6w poniesionej szkody, kwota zadtuzenia, szczegdtowe informacje
dotyczace Transakcji, a takze informacje niezbedne do dochodzenia roszczen przed sadem lub
ich egzekucji na etapie postepowania egzekucyjnego. W tym celu przetwarzamy rowniez dane
uzyskane podczas rozméw telefonicznych, zaréwno tych wychodzacych, jak 1 przychodzacych,

w tym podczas kontaktéw z infolinig Spoiki.

11.1 Cel: ustalenie, dochodzenie i obrona przed roszczeniami, podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes) - polegajacy na ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji
roszczen oraz na obronie przed roszczeniami w postepowaniu przed sagdami i innymi organami
panstwowymi, okres przechowywania danych: do momentu przedawnienia roszczen zgodnie z

obowigzujacymi przepisami.
12. Realizacja Uslugi Dostawy

Spotka w ramach §wiadczenia Ustugi Dostawy, zgodnie z Regulaminem Uslugi Dostawy, moze
przetwarza¢ Twoje dane osobowe. W celu $wiadczenia Ustugi Dostawy Sprzedajacy
udostgpnia Spotce dane osobowe Adresatdéw. Dostawca, w ramach realizacji Ustug takich jak
Dostawa, czy ustugi dodatkowe, odpowiada za przetwarzanie danych osobowych jako odrgbny
administrator danych osobowych (zgodnie z Regulaminami Dostawcy). Przetwarzane dane
osobowe obejmuja: adres lub adresy odbioru przesyiki, status przesylki, adres zamieszkania lub
pobytu, numer listu przewozowego (o ile Dostawca udostepnia ten numer), id Sprzedajacego,
imi¢ 1 nazwisko, adres e-mail, kod odbioru przesyiki, nick (login), NIP, id Kupujacego, numer
telefonu, adres dostawy i zwrotu Towaru, numer konta bankowego.

12.1 Cel: $wiadczenie Uslugi Dostawy, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO -
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy pomiedzy Sprzedajacym a Spotka lub
Kupujacym a Spoéitka, okres przechowywania danych: do momentu zakonczenia §wiadczenia
ustug.



12.2 Cel: obstuga reklamacji, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony
interes Spotki) - ochrona praw Spotki 1 Uzytkownika, okres przechowywania danych: do

momentu zakonczenia obstugi reklamac;ji.

12.3 Cel: dochodzenie roszczen i1 obrona przed roszczeniami wynikajagcymi z zawartej umowy
lub zwigzanych ze §wiadczeniem ustug, podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes Spotki) - ochrona praw Spoétki, okres przechowywania danych: do konca
roku kalendarzowego nastgpujacego po uptywie 3 lat od momentu zakonczenia $wiadczenia

ushugi.

V. Adres IP

1. Numer IP, ktéry stuzy do identyfikacji komputera uzytkownika sieci Internet, jest
przyznawany przez dostawce ustug internetowych. Charakterystyczng cechg tego numeru jest
jego dynamika — zmienia si¢ on kazdorazowo przy nawigzywaniu potaczenia z Internetem.
Spotka wykorzystuje te adresy IP w kilku kluczowych celach: zarzadzania serwisem i jego
ulepszania, do diagnozowania probleméw technicznych z serwerem, tworzenia analiz
statystycznych, a takze zapewnienia bezpieczenstwa. W tym ostatnim przypadku chodzi o
identyfikacje¢ 1 eliminacj¢ niepozadanych automatycznych programéw obcigzajacych serwer i

przegladajacych tresci serwisu.

2. Dodatkowo, warto zauwazy¢, ze Serwis Internetowy moze zawiera¢ linki do innych stron
internetowych. Warto pamigta¢, ze Administrator Serwisu nie ponosi odpowiedzialno$ci za
zasady ochrony prywatno$ci obowigzujace na tych stronach.

V. Prawa oséb, ktorych dane dotycza
1. Prawo do cofniecia zgody

Uzytkownik ma prawo cofna¢ kazda udzielong Administratorowi zgode, zgodnie z art.
7 ust. 3 RODO. Cofnigcie zgody bedzie miato skutek od chwili jej wycofania. Wazne
jest, ze cofnigcie zgody nie wplynie na legalno$¢ przetwarzania dokonanego przez
Administratora przed jej cofnigciem. Jednakze, cofnigcie zgody moze uniemozliwic¢
dalsze korzystanie z ustug lub funkcjonalnos$ci, ktore wymagaja zgody zgodnie z
prawem.

2. Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych

Uzytkownik moze w kazdym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego
danych osobowych, zgodnie z art. 21 RODO. Sprzeciw ten moze wynika¢ z powodow
zwigzanych ze szczegdlng sytuacja uzytkownika. Administrator moze przetwarza¢ dane
uzytkownika w oparciu o prawnie uzasadniony interes, na przyklad w celach

marketingowych. Warto zaznaczyC, ze rezygnacja z otrzymywania komunikatow



marketingowych bedzie traktowana jako sprzeciw wobec przetwarzania danych w tych
celach.

Prawo do usuni¢cia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”)

Uzytkownik ma prawo zada¢ usuni¢cia swoich danych osobowych zgodnie z art. 17
RODO. Administrator musi usunag¢ dane osobowe, jesli nie sa one juz potrzebne do
celow, w ktorych zostaly zebrane lub przetwarzane. Istnieje kilka podstaw, na ktérych
uzytkownik moze zada¢ usunigcia danych, na przyktad gdy wycofat zgode na

przetwarzanie danych lub gdy dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem.
Prawo do ograniczenia przetwarzania danych

Uzytkownik ma prawo zada¢ ograniczenia przetwarzania jego danych osobowych
zgodnie z art. 18 RODO. Administrator musi uwzgledni¢ to Zadanie, co moze czasowo
uniemozliwi¢ korzystanie z niektorych funkcji lub ustug. Istnieje kilka sytuacji, w
ktérych uzytkownik moze zazada¢ ograniczenia przetwarzania danych, na przyktad gdy
kwestionuje prawidlowos¢ danych osobowych.

. Prawo dostepu do danych

Zgodnie z art. 15 RODO, uzytkownik ma prawo uzyska¢ potwierdzenie, czy jego dane
osobowe sg przetwarzane, a jesli tak, ma prawo uzyska¢ dostep do swoich danych oraz
informacji na temat celow przetwarzania, kategorii danych, odbiorcéw danych,

planowanego okresu przechowywania oraz praw przystugujacych uzytkownikowi.
Prawo do sprostowania danych

Uzytkownik ma prawo zada¢ poprawienia nieprawidlowych danych osobowych oraz
uzupelnienia niekompletnych danych, zgodnie z art. 16 RODO.

Prawo do przenoszenia danych

Uzytkownik ma prawo otrzymac swoje dane osobowe od Administratora i przestac je
do innego Administratora danych osobowych, zgodnie z art. 20 RODO.

. Realizacja uprawnien przez Administratora

Administrator ma obowiazek spetlni¢ zadania uzytkownika dotyczace jego praw
zwigzanych z danymi osobowymi lub wyjasni¢ powody odmowy w ciggu miesigca od
ich otrzymania. Jesli nie jest to mozliwe, Administrator poinformuje uzytkownika o
przewidywanym czasie realizacji.

. Prawo do zlozenia skargi.

Uzytkownik moze rowniez sktada¢ skargi i zapytania dotyczace przetwarzania swoich
danych osobowych oraz sklada¢ skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w przypadku naruszenia jego praw wynikajacych z RODO (adres: Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).



10. Prawo do odwolania od decyzji wydanej automatycznie

W kazdej sytuacji, gdy automatycznie podj¢ta decyzja ma znaczacy wptyw na Twoja
sytuacje prawng lub wplywa na Ciebie w podobnie istotny sposob, masz prawo
interweniowaé. Mozesz wyrazi¢ wlasne stanowisko, a takze zakwestionowac taka
decyzje. To prawo do interwencji jest dostepne dla Ciebie w dowolnym momencie.

V1.  Udostepnianie lub powierzanie Danych Osobowych

1. Twoje dane moga by¢ udostepniane innym podmiotom upowaznionym na podstawie
przepisOw prawa oraz podmiotom, ktérym Spoétka powierzyta dane w celu prawidlowego
wykonania ustug w celu 1 zakresie niezbednym do tych czynnosci lub dla celoéw wynikajacych
z prawnie uzasadnionych interesow Spotki lub strony trzeciej. Odbiorcami Twoich danych
osobowych moga by¢:

a) organy publiczne, instytucje lub podmioty trzecie uprawnione do zadania dostepu lub do
otrzymania danych zawartych w umowie oraz dokumentacja zwigzana z jej wykonywaniem na

podstawie stosownych przepisow prawa,

b) podmioty, z ktéorymi Spodtka wspoétpracuje w toku prowadzenia swojej dzialalnosci
gospodarczej, w tym w celu realizacji zawartych umoéw np. ksiegowym, doradcom,
petnomocnikom, podmiotom posredniczacym w zawarciu umowy, zewnetrznym kancelariom

prawnym

c¢) inne podmioty, ktorymi Spoédtka postuguje sie¢ w toku prowadzenia swojej dzialalnos$ci
gospodarczej 1 ktérym powierzyta przetwarzanie danych osobowych na podstawie umoéw

powierzenia przetwarzania danych osobowych lub innych tozsamych umow.

d) podmiotom, ktére mogg si¢ sta¢ odrebnymi Administratorami Danych Osobowych takimi
jak np. podmioty realizujace ustugi dostawy towardéw, gdy jest to niezbedne do zawarcia lub
wykonania zawartej przez nich umowy, ktorej jeste$ strong albo w celu wsparcia procesu
realizacji zaméwien

W ramach prowadzenia Platformy dane moga by¢ przekazywane do:

- Vercom S.A. z siedzibg w Poznaniu, pod adresem: Nowy Rynek Poznan, Budynek D, ul.
Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznan $wiadczacy na rzecz Administratora ustuge dostarczania
wiadomosci e-mail

- Pusher Limited MessageBird UK Limited, 3 More London Riverside, 4th Floor, London,
United Kingdom, SE1 2AQ $wiadczaca na rzecz Administratora ustuge dostarczania
wiadomosci push

- App World spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Slezy, ul. Pszenna 8 55-
040 Sleza $wiadczaca na rzecz Administratora ustuge dostarczania wiadomosci SMS z kodami
wymagajacymi do potwierdzenia danych Konta



- Stripe Payments Europe Limited, 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin,
D02 H210, Ireland $wiadczacy na rzecz Administratora ustuge operatora ustug ptatniczych

- Furgonetka sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w Warszawie, al. Ksi¢cia Jozefa Poniatowskiego 1, 03-
901 Warszawa $wiadczgca na rzecz Administratora ustluge udostepniania ustug Furgonetki

klientom Administratora

- Web INnovative Software Sp. z 0.0, z siedzibg we Wroclawiu, ul. Bolestawa Krzywoustego
105/21, 51-166 Wroctaw §wiadczaca na rzecz Administratora ustuge prowadzenia rozliczen
ksiggowych

VII. Przekazanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

1. Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazane poza Europejski Obszar Gospodarczy
(obejmujacy Uni¢ Europejska, Norwegie, Liechtenstein i Islandi¢) (dalej: EOG) w zwiazku ze
wspolpraca Administratora z partnerami biznesowymi posiadajagcymi siedzibe poza EOG
(Ukraina) oraz $wiadczeniem ustug na rzecz Administratora w zakresie IT 1 infrastruktury. W
celu zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony w przypadku ich przekazywania Panstwa
danych poza EOG, Spoélka stosuje w umowach z odbiorcami danych standardowe klauzule

umowne wydane przez Komisj¢ Europejska zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. ¢ RODO.

VIIIl. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Osobowych

Inspektorem Ochrony Danych jest Grzegorz Polak. Kontakt z I[OD moze Pani/Pan uzyska¢ w
drodze mailowej biuro@gpkp.pl lub listownej Gltowacz Polak Kancelaria Prawna sp. z o. o.
Plac Kardynata Wyszynskiego 1, 26-400 Przysucha.

IX.  Zmiany Polityki Prywatnosci

1. W razie koniecznos$ci niniejsza Polityka Ochrony Prywatno$ci moze ulec zmianie

zgodnie z postanowieniami Regulaminy TANIEY.



